
 
กำหนดการ 

อบรม “อ่านเกมให้ขาด เรื่องการตลาดออนไลน์” 
ภายใต้โครงการเพิ่มศักยภาพผู้ประกอบการออนไลน์ด้วย Digital Marketing ปีงบประมาณ 2563  

วันอังคารที่ 7 เมษายน 2563 เวลา 08.30 – 16.00 น. 
ณ ห้องเจ้าพระยา โรงแรมเจ้าพระยาธาราริเวอร์ไซด์ อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท 

 
08.00 – 08.30 น.  ลงทะเบียน 
08.30 – 08.40 น.  พิธีกรกล่าวต้อนรับ 
08.40 – 08.50 น.  ตัวแทนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ชี้แจงรายละเอียดโครงการ 
08.50 – 10.00 น.  สรุปเทรนด์การตลาดออนไลน์  

ทัง้เทรนด์ระดับโลกและในไทย กับสถานการณ์ท่ีคนขายของชาวไทยต้องเจอ  
โดย คุณกัญสพัฒน์ อัศวรุจานนท์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดออนไลน์ 

10.00 – 10.15 น.  พักรับประทานอาหารว่าง  
10.15 – 12.00 น.   ขายช่องทางไหนดี?    

รวมแพลตฟอร์มการขายในปัจจุบัน และประเภทสินค้าที่เหมาะกับแต่ละ
ช่องทาง พร้อมข้อดี-ข้อเสีย และการเลือกสินค้ามาขายให้เหมาะกับตัวเอง โดย 
คุณกัญสพัฒน์ อัศวรุจานนท์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดออนไลน์  

12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น.  เข้าใจจิตวิทยาการขายออนไลน์ด้วยหลัก Content Marketing  

ที่สามารถใช้ได้กับการขายทุกช่องทาง 
โดย คุณกัญสพัฒน์ อัศวรุจานนท์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดออนไลน์ 

14.30 - 14.45 น.  พักรับประทานอาหารว่าง 
14.45 - 16.30 น. การโปรโมทร้านออนไลน์เบื้องต้น เข้าใจคอนเซ็ปท์การขายบน Facebook, 

LINE และ Google 
- การเลือกกลุ่มเป้าหมาย 
- การแชทขายท่ีดี 
- การอัพเซล 
- การดูแลความสัมพันธ์กับลูกค้าเก่า (CRM) 
โดย คุณกัญสพัฒน์ อัศวรุจานนท์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดออนไลน์  

******************************************************************************** 
 
หมายเหตุ กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 



 
 

กำหนดการ 
เวิร์คช็อป “ดูแลลูกค้าและบริหารหน้าร้านค้าออนไลน์ด้วย LINE OA” 

ภายใต้โครงการเพิ่มศักยภาพผู้ประกอบการออนไลน์ด้วย Digital Marketing ปีงบประมาณ 2563  
วันพุธที่ 8 เมษายน 2563 เวลา 08.30 – 16.00 น. 

ณ ห้องเจ้าพระยา โรงแรมเจ้าพระยาธาราริเวอร์ไซด์ อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท 
 
08.00 – 08.30 น.  ลงทะเบียน 
08.30 – 08.40 น.  พิธีกรกล่าวต้อนรับ 
08.40 – 08.50 น.  ตัวแทน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กล่าวแนะนำโครงการ 
08.50 – 10.00 น.  เปลี่ยนการแชทให้เป็นรายได้ ด้วย Line  
    รู้จัก Line ให้มากขึ้น รู้จักเครื่องมือช่วยขายให้ได้ทุกที ่  
10.00 – 10.15 น.  พักรับประทานอาหารว่าง  
10.15 – 12.00 น.   รู้และเข้าใจ LINE Official Account (Line OA)  
12.00 – 13.00 น.  พักรับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 – 14.30 น.  สร้าง LINE OA ต่อยอดการขายใหไ้ม่สะดุด    
14.30 - 14.45 น.  พักรับประทานอาหารว่าง 
14.45 - 16.30 น.  เปิด LINE My Shop ครบฟังก์ช่ันขายผ่านโซเชียล*   
    (เปิดใช้ได้เฉพาะผ่านโน๊ตบุ๊คเท่านั้น)  
     

******************************************************************************** 
 
หมายเหตุ  

1. ผู้เข้าอบรมต้องเตรียมสมาร์ทโฟนหรือโน๊ตบุ๊คพร้อมอินเทอร์เน็ตมาด้วย  
2. กำหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 


